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वित्तीय सेिा संस्था ब्यूरो  

द्वारा  

इंविया पोस्ट पेमेन्ट्स बैंक  

(िाक विभाग, भारत सरकार के पूर्ण स्िावमत्िाधीन उपक्रम)  

 में  

प्रबंध वनदेशक और मुख्य कायणपालक अवधकारी के पद हेतु 

आिेदन आमंवित वकए जाते हैं 

वित्तीय सेिा संस था ब यूरो (एफएसआईबी) द्वारा इंविया पोस ट् पेमेन ट््स बैंक (आइपीपीबी) में 

पूर्व कावलक आधार पर प्रबंध विदेशक और म ख य कायवपालक अवधकारी (एमिी और 

सीईओ) के पद हेत  योग य उम मीदिारो ं से आिेदि आमंवित वकए जाते हैं। इच्छ क 

उम्मीदिार जो पािता के मािदंिो ं को पूरा करते हैं िे इसके वलए 

https://fsib.org.in/  पर ऑि लाइि आिेदि कर सकते हैं।  

या वफर सीधे ही https://www.research.net/r/mdceoippb2023 वलंक के 

माध यम से  

पूर्णरूप से भरे हुए ऑन लाइन आिेदन प्रसु्तत करने की अंवतम तारीख 14 जून 

2023 को भारतीय मानक समय के अनुसार सायं 5:00 बजे तक है। उम मीदिारो ंसे 

अि रोध है वक आिेदि करिे से पहले यह स विवित कर लें वक िे विधावररत पािता 

मािदंिो ंको पूरा करते हैं। विज्ञापि में विम िवलखित वििरर् वदए गए हैं :    

ए  कायव की संविप त प्रोफाइल  कायव प्रोफाइल के बारे में वििरर् वदए गए हैं।  

बी  पािता मािदंि 
पािता मािदंिो ंयथा आय  और अपेवित अि भि के 

बारे में वििरर् वदए गए हैं।  

सी  कायवकाल और पाररश्रवमक  पद के वलए कायवकाल और पाररश्रवमक वदए गए हैं।  

िी  चयि पद्धवत चयि पद्धवत के बारे में संविप त जािकारी दी गई है।   

ई  आिेदि हेत  वदशा-विदेश  
आिेदि प्रस त त करिे के बारे में वदशा-विदेश और 

अन य सामान य अि देशो ंको वदया गया है।  
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ए. कायण की संविप्त प्रोफाइल  
 

लवित्प्रोफाइल  

उद्योग के बारे में ज्ञान और अनुभि  

अवििायव  

 भारत में सीएक सओ स तर पर वकसी बडे स तर के सरकारी या विजी िेि के वित्तीय 

सेिा संगठि में िेतृत ि कर रहे हो/ंिेतृत ि वकया हो (अथावत वकसी बैंक में 

सीईओ/एमिी हैं/थे या वकसी बैंक के सीईओ/एमिी को सीधे ही ररपोट्व करते 

हो/ंवकया हो या वकसी बैंक के संचालि का िेतृत ि करते हो/ंवकया हो)।  

िांछिीय  

 वित्तीय समािेशि पररयोजिाओ ं/ संबंवधत कायों के बारे में विश ि बैंक, आईएमएफ 

या अन य देशो ंके साथ वकए गए प्रयासो ंका अि भि 

 वित्तीय सेिाओ ंकी गहरी समझ और अि भि की विविधता  

 भारत में बैंवकंग और भ गताि के िेि में स पधी पररदृश य की गहरी समझ  

प्रयोजनमूलक / तकनीकी ज्ञान और अनुभि  

अवििायव  

 भारत में वित्तीय सेिाओ,ं बैंवकंग और / अथिा भ गताि िेि में कारोबारी रर्िीवत 

का  अि भि  

 बढ़ते हुए कारोबारी विष पादि का अि भि – ग्राहक-संिृखद्ध / राजस ि संिृखद्ध / 

हावि रवहत खस्थवत / लाभ संिृखद्ध/ इत यावद।  

 सामान य कारोबारी और पररचालिगत प्रयोजिो ंको पूरा करिे के वलए बैंको ंऔर 

अन य संगठिो ंके बीच रर्िीवतगत साझेदारी का अि भि  

 विवियामक(को)ं के साथ कायवचालि का अि भि  

िांछिीय  

 प्रबंधि ििोन मेष, लोक प्रबंधि और संगठि विमावर्  में अि भि  

 भारत में ग्रामीर् बाजारो ंकी गहरी समझ विशेषकर बैंक रवहत और कम बैंको ं

िाली जिसंख या की जरूरतो ंको पूरा करिे के संबंध में  

 बैंवकंग और/अथिा भ गतािो ंमें प्रौद्योवगकीय प्रिृवत्तयो ंकी गहरी समझ  

 ग्राहक संबंधी वित्तीय सेिाओ ं के संबंध में विक्रय और विपर्ि की उच च स तरीय 

समझ  
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नेतृत्व्िमताएं  

अवििायव  

 सतत पररितवि और जवट्लता के पररिेश में िेतृत ि की िमता – वदशा विदेश प्रदाि 

करिे और उच च प्रभाि िाले कायव आरंभ करिे और संिृखद्ध लािे की िमता  

िांछिीय  

 शीषव / िररष ठ प्रबंधि और अन य स तरो ंपर उच च प्रवतभाओ ंको लािे में अि भि  

 शीषवस थ प्रवत-कायवकारी कायवपालको ंको कारोबारी श रूआतो ंऔर संिृखद्ध लक्ष यो ंकी 

वदशा में ले जािे का अि भि  

 बहुविध-वहस सेदारी के पररिेश में कायव करिे, प्रबल आवथवक और सामावजक मूल य 

प्रदाि करिे िाले वचरस थायी उद्यम का विमावर् करिे का अि भि  

 अवतसंकीर्व समयसीमा में प्रभािी पररर्ाम देिे की िमता 

 उत कृष ट् और समाि भूवतपूर्व सम पे्रषर् दिता  

 शािा विमावर् का अि भि और मीविया पर सहजता  

महत्त्वपूर्ण दावयत्ि  

 आईपीपीबी के वलए विजि, वमशि, सांस कृवतक संरचिा और मूल यो ंको पररभावषत 

करिा और इन हें आकार देिा जो िाक विभाग (िीओपी) के साथ मजबूत संबंध 

और संयोजि स विवित करें  

 िाक विभाग की अंवतम तक पहंुच और अवद्वतीय िमताओ ंका सहारा लेते हुए 

वित्तीय समािेशि के महत िाकांिी लक्ष यो ंका विधावरर् करिा और इन हें हावसल करिा  

 आईपीपीबी की कारोबारी रर्िीवत और कारोबारी योजिा को मजबूती से तैयार 

करिा (िावर्खिक लक्ष यो ंको वित्तीय समािेशि के लक्ष यो ंके साथ संत वलत करिा)  

 आईपीपीबी के उत पादो ंकी रूपरेिा और उत पादो ंमें ििोन मेष  

 भ गताि और वित्तीय समािेशि पररतंि, प्रवतस्पधी पररदृश्य और बाजार की प्रिृवत्तयो ं

का पूिावि माि लगािा और प्रवतवक्रया करिा 

 आईपीपीबी को एक बडे ब्रान ि के रूप में स थावपत करिा और इसको बढ़ािा देिा  

 आईपीपीबी द्वारा प्रवतभाओ ंका अवभग्रहर्  

 कारोबारी रर्िीवत को वक्रयाखित करिे के वलए िमता की दृवि से आईपीपीबी की 

संगठिात मक संरचिा   

 आईपीपीबी की बाजार तक पहंुचिे की रर्िीवत और अखिल भारत में संचालि हेत  

योजिा तैयार करिा  
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 आईपीपीबी की पररचालि िीवतयो ंका विधावरर् करिा  

 आईपीपीबी की मैिपॉिर योजिा और बजट्  

 आईपीपीबी की विक्रय और विपर्ि योजिा और बजट्  

 योजिाओ ं के अि रूप आईपीपीबी के कारोबारी विष पादि (रर्िीवत, कारोबारी 

योजिा और िीवतयो ंको वक्रयाखित करिे हेत  प्रबंधि, विगरािी और मूल यांकि के 

प्रावधकार का प्रत यायोजि)   

 आईपीपीबी की अवभशासि व यिस था को प्रम ि िीवतयो ंके अि रूप लािा  

 सम पूर्व आईपीपीबी में ग्राहक सेिा-उन म ि तौर-तरीके अपिािा और समावहत करिा  

 आईपीपीबी के शीषवस थ प्रवतविवध के तौर पर सरकार, िाक विभाग, वियामको ंमें 

अंशधाररयो ं के साथ-साथ मीविया और अन य प्रवतष ठािो ं के साथ यथा 

आिश्यकताि सार बातचीत करिा   

 बोिव की बैठको,ं बोिव की सवमवत की बैठको ंमें शावमल होिा और इि बैठको ंमें 

वलए गए विर्वयो ंका कायावन ियि  

 आईपीपीबी, िाक विभाग, इसके ग्राहको ंऔर अंशधारको ं के सिाववधक वहतो ंमें 

िेकिीयती से कायव करिा  

 

पयणिेिी / प्रबंधकीय दावयत्ि  

 यह पदधारी आईपीपीबी के विदेशक बोिव को ररपोट्व करता है।  

 इस पदधारी के विम िवलखित प्रत्यि ररपोट्व : कारोबारी यूविट् / कायवचालक प्रधाि 

(लगभग 8–10 प्रत्यि ररपोट्व)  

 

बी.  पािता मानदंि   

1. आयु :  वदिांक 29.10.2023 को कम-से-कम 40 िषव लेवकि 55 िषव से 

अवधक िही।ं   

2. न्यूनतम पािता मानदंि  

 उम मीदिार को  भारत सरकार से मान यता प्राप त (अथिा) सरकार के वकसी 

वियामक विकाय द्वारा अि मोवदत विश िविद्यालय / संस थाि / बोिव से स िातक 

होिा चावहए 

           िांछिीय :  

 भारत सरकार से मान यता प्राप त (अथिा) सरकार के वकसी वियामक विकाय 

द्वारा अि मोवदत विश िविद्यालय / संस थाि / बोिव से वबजिेस एिवमविस ट्र ेशि में 

मास ट्सव को िरीयता रहेगी। सीएआईआईबी प्रमार्पि को िरीयता  



                                                                                               

  एमिी और सीईओ आईपीपीबी हेत  आिेदि    
 

 

+91-22-2302 8454   secretariat@fsib.org.in   https://fsib.org.in  @FSI_Bureau 

 

3. न्यूनतम अनुभि का मानदंि  

 वित्तीय सेिाओ ंअथावत ररटे्ल बैंवकंग, विवजट्ल बैंवकंग या भ गतािो ंमें न यूितम 

15 िषव का अि भि, वजसमें से कम-से-कम 1 िषव का अि भि सीएक सओ के 

रूप में होिा चावहए 

           िांछिीय  :  

 संबंवधत अि भि जैसे वक ग्रामीर् बाजारो ंके विस तार, विगत संगठि के स तर, 

प्रौद्योवगकी को अपिािा, आवद  

4. अन्य अपेिाएं  

 उम मीदिार को भारतीय िागररक अिश य होिा चावहए  

 

ग.  कायणकाल और पाररश्रवमक  

यह विय खि संबंवधत व यखि द्वारा कायावलय संभालिे की तारीि से पांच िषव (वजसे पांच 

िषव तक बढ़ाया जा सकता है) की अिवध या उसके द्वारा साठ िषव की आय  पूरी वकए 

जािे तक, जो भी पहले हो, के वलए होगी। विय खि संबंधी  अन य विबंधि और शतें  

विय खि के समय सरकार द्वारा यथा विधावररत वकए अि सार रहेंगे।   

प्रवतपूवतव के विधावररत घट्क सरकारी िेि के बैंको ंके प्रबंध विदेशक  / भारत सरकार के 

अवतररक त सवचि को दी जािे िाली प्रवतपूवतव के अि सार ही रहेंगे। इसके अलािा िे 

आईपीपीबी के बोिव द्वारा यथा विधावररत पररितविीय िेति के भी पाि होगें जैसा वक 

सरकारी िेि के बैंको ं/ सीपीएसई में है।  

 

िी. चयन पद्धवत  

यह चयि शॉट्ववलखटंग और व यखिगत सािात कार पर आधाररत रहेगा। अि भि और पािता 

की शतों के आधार पर प्राप त आिेदिो ं का परीिर् और शॉट्ववलस ट् वकया जाएगा। 

उम मीदिारो ंका अंवतम चयि एफएसआईबी द्वारा वकया जाएगा और सिम प्रावधकारी द्वारा 

अंवतम विय खि की जाएगी।  

यवद आिेदि की प्रोफाइल मािदंिो ंको पूरा िही ंकरती है तो एफएसआईबी के सभी 

अवधकार स रवित हैं वक िह वकसी भी आिदेि को अस िीकार कर दे।  

  



                                                                                               

  एमिी और सीईओ आईपीपीबी हेत  आिेदि    
 

 

+91-22-2302 8454   secretariat@fsib.org.in   https://fsib.org.in  @FSI_Bureau 

 

ई. आिेदन हेतु वदशावनदेश    

1. आिेदन पद्धवत  

सभी आिेदको ं से अपेवित है वक वििरर्ो ंऔर संबंवधत दस तािेजो ंकी स कैिकृत प्रवतयां 

प्रस त त करते हुए केिल ऑनलाइन आिेदि करें ।  इसका वलंक एफएसआईबी की 

िेबसाइट्   www.fsib.org.in पर “ररक वतयां और संस त वतयां” टै्ब पर उपलब ध है या 

वफर सीधे ही  https://www.research.net/r/mdceoippb2023 पर खिक 

वकया जाए।  

कृपया एक से अवधक आिेदि प्रस त त िही ंकीवजए। एकावधक आिेदिो ंके मामले में प्रस त वत 

की तारीि/समय के आधार पर केिल अंत में प्रस त त आिेदि पर ही विचार वकया जाएगा। 

ऐसे मामलो ंमें पहले से प्रस त त आिेदिो ंके वकसी भी अंश पर, अपलोि दस तािेज सवहत, 

विचार िही ंवकया जाएगा। 

2.  दस्तािेज   

ऑिलाइि आिेदि फॉमव के साथ संबंवधत िंि में विम िवलखित दस तािेजो ंको अपलोि वकया 

जाए –  

i) आिेदि फामव में वदए गए प्ररूप में सारिृत्त (संलग िक 1)।   

ii) उम मीदिार के सतकव ता संबंधी प्रोफाइल की स ि-घोषर्ा (संलग िक 2)।    

iii) सरकारी/अधव-सरकारी कायावलयो ं / सरकारी िेि के उपक्रमो ं (राष ट्र ीयकृत बैंको ं

और वित्तीय संस्थािो ं सवहत) में कायवरत उम मीदिारो ं से अपेवित है वक िे अपिे 

वियोक ता से ‘अिापवत्त प्रमार्पि’ लेकर अपलोि करें । 

उपरोक त दस तािेजो ंके अलािा विम िवलखित दस तािेजो ंको एफएसआईबी द्वारा मूल रूप में 

मांगा जाएगा, इन हें तैयार रिा जाए।  

iv) पासपोट्व / आधार / ई-आधार कािव / पैि कािव / िर ाइविंग लाइसेन स / मतदाता 

कािव जैसे फोट्ो पहचाि प्रमार्पि।   

v) शैविक अहवता हेत  अंक तावलका और प्रमार्पि  

vi) कायव अि भि – विगत और ितवमाि वियोजको से दस तािेजी साक्ष य जैसे वक अि भि 

प्रमार्पि, विय खि पि, कायवम खि पि, भ गताि और िेति पवचवयां वजससे कायवग्रहर् 

करिे और कायव म क त करिे की तारीि, कायवग्रहर् करते समय पदिाम, पदिाम 

सवहत पदोन िवत की तारीि, यवद कोई हो,ं का सत यापि वकया जाए सके।  

vii) पािता के संबंध में कोई अन य संगत दस तािेज।  

3.  कादाचार का दोषी पाए गए उम्मीदिारो ंके विरुद्ध  कारणिाई  

उम्मीदिारो ंको उिके वहत में बताया जाता है वक िे आिेदि फामव भरते समय और 

प्रमार्पिो ंकी सत्यावपत प्रवतयां प्रस त त करते समय कोई ऐसा वििरर्/ ब यौरा/ जािकारी या 

अवभकथि िही ंदें जो वमथ या, गलत, हेरफेर वकया हुआ, बिािट्ी हो अथिा वकसी भी 

http://www.fsib.org.in/
https://www.research.net/r/mdceoippb2023
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प्रम ि जािकारी को वछपाएं या अप्रकट् िही ंकरें । यवद वकसी भी समय यह पाया जाता है 

वक कोई उम मीदिार ऊपर बताए गए वकसी भी वक्रयाकलाप में संवलप त है तो उसे ि केिल 

अयोग य वकया जाएगा बखि िह आईपीपीबी की सेिा से वकसी भी समय बिावस त वकए 

जािे का भी पाि होगा/होगी, भले ही उसका चयि हो गया हो और उसिे आईपीपीबी 

की सेिा में कायवभार भी ग्रहर् कर वलया हो। सािात कार के समय यवद यह पाया जाता है 

वक कोई उम मीदिार विम िवलखित का दोषी है (या रहा है) –  

i) चयि प्रवक्रया के दौराि अि वचत साधिो ंका प्रयोग करिे, या 

ii) वकसी अन य व यखि का रूपधारर् करिे या वकसी अन्य व यखि को अपिे 

रूप में प्रस्त त करिे, या 

iii)  व यखिगत सािात कार में द व वयिहार करिे, या 

iv) अपिी उम मीदिारी के वलए वसफाररश का सहारा लेिे सवहत अपिी 

उम मीदिारी के संबंध में अवियवमत या अि वचत साधिो ंका सहारा लेिे, अथिा 

वकसी भी तरीके से अपिी उम मीदिारी के वलए मदद लेिे िाले उम मीदिार स ियं 

को ि केिल आपरावधक म कदमे का भागी बिाएंगे, बखि िह  – 

क. उस चयि प्रवक्रया में अयोग य वकए जािे का भागी होगा/होगी, वजसके 

वलए िह उम मीदिार है। 

ि. वित्तीय सेिा संस था ब यूरो द्वारा संचावलत भती प्रवक्रयाओ ंहेत  या तो स थायी 

रूप से या वफर एक विश वचत अिवध के वलए अयोग य कर वदए जािे का 

भागी होगा/होगी। 

4. सामान्य पािता 

च िे गए उम मीदिारो ंकी विय खि िाक ट्र द्वारा अथिा िाक ट्रो ंके पैिल द्वारा मेविकल रूप 

से वफट् घोवषत वकए जािे की शतव के आधार होगी। 

इसके अलािा चयवित उम मीदिारो ंकी विय खि अि मेय संविवधयो ंऔर वदशाविदेशो ंकी शतों 

के अि सार इस पद के वलए अन य अपेिाओ ंको पूरा करिे के अि सार होगा। 

5. सामान्य अनुदेश 

i. आिेदि वकए जा रहे पद के वलए उम्मीदिारो ंको अपिी पािता के बारे में स्वयं 

को संत ष ट् कर लेिा चावहए। 

ii. सािात कार के वलए आिे से पहले उम मीदिारो ंसे अपेवित है वक वित्तीय सेिा संस था 

ब यूरो के साथ अप्रकट्ीकरर् करार करें । 

iii. चयवित उम मीदिार से अपेवित है वक िह इस पद पर कायवभार ग्रहर् करिे से 

पहले अपिे ितवमाि वियोजि से त यागपि देकर/सेिावििृवत्त लेकर कायवम क त हो 

जाएंगे। 
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iv. चयि हो जािे के मामले में उम मीदिारो ंसे अपेवित होगा वक पदभार ग्रहर् करिे 

के समय अपिे वियोक ता से सम वचत विस चाजव प्रमार्पि प्रस त त करें । 

v.  उम मीदिारो ंसे उिके  ही वहत में अि रोध है वक अंवतम तारीि तक प्रतीिा करिे 

के स थाि पर समापि तारीि से पहले ही बताए गए पते पर अपिा सारिृत्त 

वभजिाएं। 

vi. यवद उम मीदिार बताए गए कारर्ो ं से अंवतम तारीि के भीतर या वित्तीय सेिा 

संस था ब यूरो के वियंिर्ो ंके बाहर वकसी कारर् से अपिे आिेदि प्रस त त करिे में 

सिम िही ंहोते हैं तो वित्तीय सेिा संस था ब यूरो अपिे ऊपर इसका कोई दावयत ि 

िही ंलेता है।  

vii. यवद भती के वकसी भी स तर पर यह पाया जाता है वक उम्मीदिार पािता मािदंिो ं

को पूरा िही ंकरता है/करती है  और/अथिा उसिे कोई गलत/वमथ्या जािकारी 

प्रस्त त की है या उसिे कोई प्रम ि तथ य वछपाया है तो उसकी उम मीदिारी विरस त 

कर दी जाएगी। यवद इिमें के कोई कमी विय खि के बाद भी पाई जाती है तो 

उिकी सेिा समाप त कर दी जाएगी। 

viii. उम मीदिारो ं से अि रोध है वक अपिी ई-मेल आईिी को सवक्रय रिें तावक उन हें 

कॉल लैट्र / सािात कार की तारीिो ंकी सूचिा प्राप त होती रहे। 

ix. पािता, सािात कार संचालि, अन य परीिाओ ंऔर चयि से संबंवधत सभी मामलो ंमें 

वित्तीय सेिा संस था ब यूरो के विर्वय सभी उम मीदिारो ंके वलए अंवतम और बाध यकारी 

होगें। इस बारे में वित्तीय सेिा संस था ब यूरो  द्वारा वकसी प्रवतिेदि या पिाचार पर 

कोई विचार िही ंवकया जाएगा।  

x. चयवित उम मीदिारो ंकी विय खि कायवभार ग्रहर् करते समय लागू आचरर् और सेिा 

वियमािली की शतों के अधीि होगी। 

xi. इस विज्ञापि के कारर् और/ अथिा इसके संदभव में प्राप त वकसी भी आिेदि के 

कारर्  होिे िाले वकसी भी दािे या पैदा होिे िाले वकसी भी वििाद के मामले में 

वकसी प्रकार की कािूिी कारविाई को केिल म म बई में ही दायर वकया जा सकेगा 

और वकसी भी िाद/म कदमे की स ििाई हेत  एकमाि अवधकारिेि केिल म म बई 

खस्थत न्यायालयो/ंअवधकरर्ो/ंफोरम का ही रहेगा। 

6.  घोषर्ाएं 

इस प्रवक्रया के बारे में सभी आगामी घोषर्ाएं /वििरर् समय-समय पर  केिल हमारी प्रावधकृत 

िेबसाइट् https://fsib.org.in पर प्रकावशत / प्रदाि वकए जाएंगे। 

7. कोई दािा िही ं

यवद भती प्रवक्रया के वकसी भी स तर पर यह पाया जाता है वक कोई उम मीदिार पािता 

मािदंिो ं को पूरा िही ं करता है/करती है,  और/अथिा उसिे कोई गलत/वमथ या 

जािकारी दी है अथिा कोई महत्त्वपूर्व तथ य वछपाया है तो उसकी उम्मीदिारी विरस त हो 

जाएगी। यहां तक वक विय खि के बाद भी इिमें से कोई कमी पाई जाती है तो उसकी 

https://fsib.org.in/
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सेिाओ ंको समाप त कर वदया जाएगा। पािता, अन य परीिर्ो ंऔर चयि से संबंवधत सभी 

मामलो ं में वित्तीय सेिा संस था ब यूरो के विर्वय सभी उम मीदिारो ं के वलए अंवतम और 

बाध यकारी होगें। इस बारे में वित्तीय सेिा संस था ब यूरो वकसी प्रकार का अभ यािेदि या 

पिाचार स िीकार िही ंकरेगा। 

 

सवचि  

वित्तीय सेिा संस था ब यूरो 
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अनुलग्नक – 1 

संविप्त िृतांत का प्रारूप  

आईपीपीबी में एमिी और सीईओ हेतु आिेदन  

 

 

 

 

 

1  नाम    

2  ितणमान पदनाम    

3  ितणमान संस्थान    

4  जन्मवतवथ    

  
 

शैिवर्क अहवता  

विग्री  विश िविद्यालय / संस थाि प्रम ि विषय  

   

   

 

29.10.2023 को ररटे्ल बैंवकंग, विवजट्ल बैंवकंग या भ गतािो ंमें 15 िषव के अि भि का वििरर् 

    

29.10.2023 को ररटे्ल बैंवकंग, विवजट्ल बैंवकंग या भ गतािो ंमें सीएक सओ के रूप में एक िषव के 

अि भि का वििरर्  

तारीि से  तारीि तक संस थाि  पदिाम  अि भि का वििरर्  

          

          

 

तारीि :  

स थाि :         िाम और हस्तािर 

 

तारीि से तारीि तक   संस थाि  पदिाम  अि भि का वििरर्  

          

          

 

फोटोग्राफ 
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अनुलग्नक 2 

घोषणा हेतु फॉर्म  

आईपीपीबी में एमडी और सीईओ के पद हेतु स्वयं की घोषणा  

आवेदक का नार् (अनुसार के ररकार्म के कार्ामलर् ) :     

आवेदक का पदनार्  :   

संस्थान का नार् :   

2. (क) क्या आवेदक को ववगत 10 साल के दौरान कोई जुमााना लगाया गया/दंड वदया गया। 

यवद हां, तो उसका वववरण,     

i)  वसववल / आपराविक      ii) ववभागीय जांच   

(ख) की आवेदक याक्  जानकारी में  या कारावाई आपराविक या वसववल कोई ववरुद्ध उसके

है रही चल जांच   

  

    यवद हां, तो उसके वववरण     

i) वसववल / आपराविक       ii) ववभागीय जांच   

  

3.  मैं प्रमावणत करता/करती हं वक वनदेशक के तौर पर काया करने के वलए मुझे भारतीय 

कम्पनी अविवनयम, 2013 की िारा 164 या वकन्ही अन्य संगत िाराओ ं के तहत अयोग्य नही ं

बताया गया है। 
 

मैं प्रमावणत करता/करती हं वक मेरे द्वारा वदए गए वववरण जहां भी अनुमेय हो मेरी पूरी जानकारी 

और ववश्वास के अनुसार सत्य हैं।  

 

 

तारीख :                     (आवेदक का नाम और हस्ताक्षर)  

सक्षर् अधिकारी द्वारा भरा जाना है  

(मुख्य सतका ता अविकारी्/संगठन प्रमुख/मानव संसािन प्रमुख) (सरकारी/अिा सरकारी कायाालयो/ंसावाजवनक 

के्षत्र के उपक्रमो ं(राष्ट्र ीयकृत बैंको ंऔर ववत्तीय संस्थानो ंसवहत) में कायारत आवेदको ंके मामले में लागू है)। 

प्रमावणत वकया जाता है वक ऊपर वदए गए वववरणो ंकी जांच की गई और कायाालय के ररकाडा के 

अनुसार इन्हें सही पाया गया।  

यह भी प्रमावणत वकया जाता है वक सतका ता की दृवष्ट् से आवेदक बेदाग है।     

 

हस्ताक्षर   

नाम, पदनाम और कायाालय की मुहर  

कृपया हस्ताक्षरकताा प्राविकारी का ईमेल पता और फोन /मोबाइल नंबर दीवजए  

ईमेल : ________________________________________ 

फोन : _______________________________________ 

हां नही ं 

हां नही ं 
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Invites applications for the position of  

Managing Director and Chief Executive Officer  

in  

India Post Payments Bank  

(A wholly owned undertaking of the Department of Posts,  Govt. of  India)  

Financial Services Institutions Bureau (FSIB) invites applications from qualified 

candidates for the post of Managing Direct and Chief Executive Officer (MD & CEO) in 

India Post Payments Bank (IPPB) on a full-time basis. Interested candidates who fulfil 

the eligibility criteria may apply online on https://fsib.org.in/  

Or directly through the link https://www.research.net/r/mdceoippb2023  

The Last dates for submitting the completed online application is June 14, 2023 by 

5:00 pm IST. Before applying, candidates are advised to ensure that they fulfil the 

stipulated eligibility criteria.   This advertisement contains the following details:  

   

Section Section Title  Details in Section  

A Brief Job Profiles  Details on job profile has been provided.  

B Eligibility Criteria 
Details on the eligibility criteria such as age and 

requisite experience have been provided.   

C Tenure & Remuneration 
The tenure and remuneration for the position has 

been provided. 

D Selection Procedure Brief on selection procedure has been provided.  

E Application Guidelines 
Guidelines on application submission and other 

general instructions have been provided.  

    

  

mailto:secretariat@fsib.org.in
https://fsib.org.in/
https://www.research.net/r/mdceoippb2023
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A. Brief Job profile 
 

 

Target Profile 

Industry knowledge and experience 

Essential 

 Leads/ led a large-scale public or private sector financial services organization in 

India at a CXO level (i.e. is/was CEO/MD in a bank, or reports/ reported directly 

to the CEO/ MD of a bank, or leads/ led a function in a bank) 

Desirable 

 Experience on initiatives with the World Bank, IMF or other countries on financial 

inclusion projects/ related work 

 Strong understanding of and diversity of experience in financial services 

 Strong understanding of the competitive landscape in the banking and payments 

domain in India 

Functional/ technical knowledge and experience 

Essential 

 Experience with business strategy in the financial services, banking and/ or 

payments sector in India 

 Experience with growing business performance – in terms of customer growth/ 

revenue growth/ break-even/ profit growth/ etc. 

 Experience with strategic partnerships between banks and other organizations 

for meeting common business and operational objectives 

 Experience in working with regulator(s) 

Desirable 

 Experience in management innovation, people management and organization 

building 

 Strong understanding of rural markets in India with respect to tapping of the 

unbanked and underbanked population 

 Strong understanding of technology trends in banking and/ or payments 

 High-level understanding of sales and marketing in the consumer financial 

services context 
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Leadership Capabilities 

Essential 

 Ability to lead in an environment of continuous change and complexity – provide 

direction and deliver high-impact launch and growth outcomes 

Desirable 

 Experience in attracting top talent at the top/ senior management and other levels 

 Experience in leading top cross-functional executives towards business launch 

and growth goals 

 Experience of having worked in a multi-stakeholder environment, building an 

enduring enterprise that delivers strong economic and social value 

 Ability to deliver enduring results in a compressed timeframe 

 Excellent and empathetic communication skills 

 Experience in building a branch and media savvy 

Key Accountabilities 

 To define and shape the Vision, Mission, cultural fabric and Values for IPPB 

ensuring strong alliance and alignment with Department of Posts (DoP) 

 Setting and achieving aggressive financial inclusion goals by leveraging last mile 

connectivity and unique capabilities of the DoP 

 Forge IPPB’s business strategy and business plan (balancing commercial goals 

with financial inclusion goals) 

 IPPB’s product roadmap and product innovation 

 Anticipation of and response to the payments and financial inclusion ecosystem, 

competitive landscape and market trends 

 Establish and promote IPPB as a great brand 

 Talent acquisition by IPPB 

 IPPB’s organization structure in terms of capability for implementing business 

strategy 

 IPPB’s go-to-market strategy and plan for pan-India operations 

 Define operational policies of IPPB 

 IPPB’s manpower plan and budget 

 IPPB’s sales and marketing plan and budget 
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 IPPB’s business performance in line with plans (delegate authority to manage, 

monitor and evaluate implementation of strategy, business plan and policies) 

 IPPB’s governance framework in line with leading practices 

 Adopt and embed a customer service oriented approach across IPPB 

 Be the top IPPB representative and interact with stakeholders in the Government, 

DoP, Regulators, as well as the media, and with other entities, as needed 

 Participate in Board meetings, board committee meetings, implementation of 

decisions thereof 

 To act in good faith for the best interests of IPPB, DoP, its customers and 

stakeholders 

Supervisory/ Managerial Responsibilities 

 This position reports to the Board of Directors of IPPB 

 This position has the following direct reports: Business unit/ functional heads     

(8-10 direct reports approximately) 

 

B.  Eligibility criteria  

1. Age: At least 40 years and not more than 55 years as on 29.10.2023. 

2. Minimum Qualification criteria:  

 Candidate should be a graduate from University/ Institution/ Board 

recognized by the Government of India (or) approved by a Government 

Regulatory Body.  

           Desirable:  

 Masters in Business Administration from University/ Institution/ Board 

recognized by the Government of India (or) approved by a Government 

Regulatory Body, is preferred. CAIIB certification is preferred. 

3. Minimum Experience criteria: 

 Minimum 15  years of experience in financial services i.e. retail banking, digital 

banking or payments, out of which at least 1 year should have been as a CXO. 

           Desirable:  

 Relevant experience such as expansion in rural markets, scale of previous 

organization, adoption of technology etc.  
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4. Other Requirements 

 The candidate needs to be an Indian national 

C.  Tenure & Remuneration 

The assignment shall be for a period of five years (extendable by five years) from the date 

on which the person assumes office or until he/ she attains the age of sixty years, 

whichever is earlier. The other terms and conditions of appointment will be as specified 

by the Government at the time of appointment. 

Fixed component of the compensation will be in line with compensation of MD of Public 

Sector Banks/ Additional Secretary of GOI. In addition, he/ she will be eligible for variable 

pay as determined by the IPPB board on the lines of Public Sector Banks/ CPSEs.  

D. Selection procedure  
 

Selection will be based on Shortlisting and Personal Interview.  Applications received 

shall be screened and shortlisted based on experience and eligibility conditions. Final 

selection of the candidates will be done by the FSIB and final appointment will be done 

by the competent authority. 

FSIB reserves all right to reject any application if the application profile does not meet 

the criteria. 

  

E. Application guidelines   

1. Application Procedure  

All applicants are required to apply online only by submitting the details and scanned 

copies of the relevant documents. The link is available on the FSIB website 

www.fsib.org.in under “Vacancies & Recommendations” tab or directly be clicking on  

https://www.research.net/r/mdceoippb2023 

PLEASE DO NOT SUBMIT MULTIPLE APPLICATIONS. IN CASE OF MULTIPLE 

APPLICATIONS, THE LAST SUBMITTED APPLICATION WILL ONLY BE CONSIDERED BASED 

ON THE DATE/TIME OF SUBMISSION. IN SUCH CASES, NO PART OF THE EARLIER 

SUBMITTED APPLICATIONS INCLUDING UPLOADS SHALL BE CONSIDERED. 

http://www.fsib.org.in/
https://www.research.net/r/mdceoippb2023
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2. Documents  

The following documents may be uploaded in the online application form under the 

relevant section.  

i) Resume in the format provided in the application form (Annex 1). 

ii) Self-Declaration of vigilance profile of candidate (Annex 2) 

iii) Candidates serving in Government / quasi Government offices/ Public Sector 

Undertakings (including Nationalised Banks and Financial Institutions) are required 

to upload a “No Objection Certificate” from their employer.   

The following documents along with the above mentioned documents in original, may be 

called for by the FSIB, the same may be kept in readiness. 

iv) Photo Identify Proof such as Passport/ Aadhaar/ e-Aadhaar Card/ PAN Card/ 

Driving Licence/ Voter's Card.  

v) Mark sheets & certificates for educational qualifications 

vi) Work Experience: Documentary proofs such as Experience Certificates from past 

and current employers, Appointment letters, Relieving Letters, Pay or Salary Slips to 

verify the date of joining and relieving, designation at the time of joining, date of 

promotion with designation, if any. 

vii) Any other relevant documents in support of eligibility.  

3. Action against candidates found guilty of misconduct  
 

Candidates are advised in their own interest that they should not furnish any particulars/ 

details/ information or make statements that are false, incorrect, tampered, fabricated 

and should not conceal or suppress any material information while filling up the 

application form and submitting the attested copies of testimonials. In case it is detected 

at any time that the candidate has indulged in any of the above-mentioned activities, he/ 

she will not only be disqualified, but he/ she will also be liable to be dismissed from the 

services of IPPB at any time, even after being selected and after joining IPPB in service. 

At the time of Interview, if a candidate is (or has been) found guilty of:  
 

i) Using unfair means during the selection process, or 

ii) Impersonating or procuring impersonation by any person, or 

iii) Misbehaving in the Personal Interview or   
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iv) Resorting to any irregular or improper means in connection with his/ her 

candidature, including resorting to canvassing for his/ her candidature, or 

obtaining support for his/ her candidature, by any means, such a candidate 

may, in addition to rendering himself/ herself liable to criminal prosecution, 

shall also be liable: 

a. To be disqualified from the selection process for which he/ she is a 

candidate.   

b. To be debarred, either permanently or for a specified period, from any 

recruitment conducted by Financial Services Institutions Bureau   

4. General eligibility  

The appointment of selected candidates may be subject to their being declared medically 

fit by a doctor or a panel of doctors. 

Further, the appointment of selected candidates shall be subject to meeting all the other 

requirements for the position in terms of applicable statutes and guidelines. 

5. General instructions  

i. Candidates should satisfy themselves about their eligibility for the position 

applied for.  

ii. Candidates may be required to execute a Non-Disclosure Agreement with the 

Financial Services Institutions Bureau prior to appearing for interactions. 

iii. The selected candidates shall be required to resign/ retire from and be relieved 

from their current employment before joining the position. 

iv. In case of selection, candidates may be required to produce proper discharge 

certificate from the employer at the time of taking up the appointment.  

v. Candidates are advised in their own interest to fill in the application form and 

upload the necessary documents as per the application form much before the 

closing date and not to wait till the last date.   
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vi. FSIB does not assume any responsibility for the candidates not being able to 

submit their applications within the last date on account of aforesaid reasons or 

for any other reason beyond the control of FSIB.  

vii. In case it is detected at any stage of recruitment that a candidate does not fulfil 

the eligibility norms and/ or that he/ she has furnished any incorrect/ false 

information or has suppressed any material fact(s), his/ her candidature will 

stand cancelled. If any of these shortcomings is/ are detected even after 

appointment, his/ her services are liable to be terminated.  

viii. Candidates are advised to keep their e-mail ID active for receiving 

communications, viz. Call Letters/ Interview date etc.  

ix. Decisions of FSIB in all matters regarding eligibility, conduct of Interview, other 

tests and selection would be final and binding on all candidates. No representation 

or correspondence will be entertained by FSIB in this regard.  

x. Appointment of selected candidate is subject to the service and conduct rules in 

force at the time of joining.  

xi. Any legal proceedings in respect of any matter of claim or dispute arising out of 

this advertisement and/ or an application in response thereto can be instituted 

only in Mumbai and courts/ tribunals/ forums at Mumbai only shall have sole and 

exclusive jurisdiction to try any cause/dispute.   

6. Announcements  

All further announcements/ details pertaining to this process will only be published/ 

provided on our official website https://fsib.org.in  from time to time.  

7. Disclaimer  

In case it is detected at any stage of recruitment that a candidate does not fulfil the 

eligibility norms and / or that he/ she has furnished any incorrect / false information or 

has suppressed any material fact(s), his /her candidature will stand cancelled. If any of 

these shortcomings is / are detected even after appointment, his /her services are liable 

to be terminated. Decisions of FSIB in all matters regarding eligibility, other tests and 

https://fsib.org.in/
http://www.indiapost.gov.in/
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selection would be final and binding on all candidates. No representation or 

correspondence will be entertained by FSIB in this regard.  

 
Secretary 

Financial Services Institutions Bureau 
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Annex 1 
Resume Format 

Application for MD & CEO, IPPB 
 

 

 

 

  

1  Name    

2  Present Designation    

3  Present Organisation    

4  Date of Birth    

  
Educational Qualification 

Degree University / Institution Major Subjects 

   

   

 
Details of 15 years of experience in retail banking, digital banking or payments as 
on 29.10.2023 

Date from  Date To  Institution  Designation  Details of experience   

          

          

  

Details of at least 1-year experience as CXO in retail banking, digital banking or 
payments as on 29.10.2023 
 

 Date from  Date To  Institution  Designation  Details of experience   

          

          

 

Date:  

Place:         Name and signature  

 

Photograph 
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Annex 2 
Declaration Form 

Self-Declaration for the position of MD & CEO in IPPB 

 

Applicant’s Name (as per official records):    

Designation of the Applicant (in full):   

Name of the Organisation:   

 

2. (a) Whether any penalty/punishment was awarded to the applicant during the last 10 years.  

          If yes, the details thereof    

i) Civil / Criminal                                  ii) Departmental Inquiry  

(b) Whether any civil or criminal action or inquiry is going on against the applicant as far as his 
/ her knowledge goes  

           If yes, the details thereof.    

i) Civil / Criminal                                     ii) Departmental Inquiry  

  

3. I certify that I have not been disqualified to act as a Director under Section 164 or any other 

relevant sections of the Indian Companies Act, 2013.   

I certify that the details furnished by me wherever applicable are true to the best of my 

knowledge & belief.  

 

Date:       (Name & Signature of the Applicant)  

To be filled by the Competent Authority (Chief Vigilance Office / Head of Organisation / Head of HR)  

(Applicable in case of the applicant is serving in Government / quasi Government offices/ Public Sector Undertakings 

(including Nationalised Banks and Financial Institutions) 
  

It is certified that the particulars furnished above have been scrutinized and found to be correct 

as per official records.  

 
It is also certified that the Applicant is clear from Vigilance angle.  
  

  
Signature  

Name, Designation & Official Seal  

Please provide email ID and Phone number / Mobile number of the signing authority 

Email: ________________________________________ 

Phone: _______________________________________ 

 

Yes  No  

Yes  No  


